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Con gestion en diferentes paises de Europa, estados Unidos y América latina en
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— TULANE), Especialista en Mercadeo — Negocios Internacionales (ICESI), Economista
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Sintesis De Estrategia Didactica

De preparacion de contexto o ambiente de aprendizaje; informar sobre los objetivos,
métodos y sistemas de evaluacién; centrar y mantener la atencidon; presentar la
informacidn; organizar los recursos; disefiar las relaciones de comunicacion.

.. De acuerdo con la
funcion

Referidas al . s . . . . , ,
esgo Estrategias didacticas = Ensefianza directa o explicita; enseflanza reciproca (debate profesor-alumno, guia del

: rofesor . . . .,
Ac]::;ciﬂ?;?rzsagi%‘:‘ll?gbdl?ca P propiamente dichas razonamiento) y la leccion.

Estrategias

. El resumen, la repeticidn, la focalizacién, la clarificacidén y las preguntas.
expositivas

. Resolucidon de problemas, auto instruccion, autogestion del aprendizaje y pensamiento en
Enfoque cognitivo

voz alta.
REEEES &l Para obtener y elaborar informacion (plan de trabajo, técnicas de lectura y acceso a
P t F t ” alumno Secuencias de trabajo, técnicas de lectura y acceso a informacidon y herramientas cognitivas o de
royecto Futuro aprendizaje aprendizaje, estrategias de escucha), ara fijar y retener informacién (memorizar, repetir y

repasar) y para exponer o reproducir informacion (esquemas, presentacion y conclusion)

Actividades de introduccion o motivacion de conocimientos previos, de desarrollo, de

Por funcién que , . i ., o
sintesis-resumen, de consolidacién, de refuerzo y recuperacion y de ampliacion /

) desempefian .,
Referidas al proaccion.
contenido . . L. .
Por instrumentos Esquemas conceptuales, redes semanticas o conceptuales y mapas cognitivos.
He' man QU esada Por categorias Procedimientos inductivos, deductivos, analiticos y sintéticos.
’ ’ . . . .
Mendez Modalidades Tutoria entre compafieros, grupos cooperativos, trabajo en equipo y otras estrategias
. . Referidas al colaborativas
Perfil Profesional toxt
contexto e Actividades de regulacion (seguimiento y control de la actividad) y de organizacion (tipos

de agrupacion).
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Proyecto Futuro |l
Objetivo

General:
Comprende, apropia y aplica elementos basicos de investigacion cualificandose en la formulaciéon y
desarrollo de actividades investigativas para el soporte de su actividad profesional.

Especificos:

1. Define la investigacion desde sus usos y tipologias como un recurso académico para el
fortalecimiento de su vida profesional.

2. ldentifica y apropia los pasos para la delimitacion adecuada de su tema de investigacion.

3. Comprende la identificacion del problema como un ejercicio de concrecion de la actividad
investigativa a desarrollar.

4. Reconoce la existencia de diferentes formas de accion en la construccion de un proceso
investigativo.
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NRO. TEMA SUBTEMAS
1.1.- ¢Qué Es la investigacion?
1 La Investigacion 1.2.- Tipos de investigacion

1.2.- Las interacciones disciplinares

Proyecto Futuro I 2.1.- La realidad social

2 El Tema de la Investigacion 2.2.- Las preguntas

2.3.- El estado del arte

3.1.- La identificacion del problema

3 El Problema de la Investigacion , —
Helman Quesada 3.2.- Como construir los objetivos
. : Acni 4.1.- Los métodos de investigacion
Méndez 4 Meétodos y.TechJcas de 16K . . g !
Investigacion 4.2.- Las técnicas de investigacion
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Objetivos de la unidad

General: Define la
investigacion desde sus
usos y tipologias como un
recurso académico para el
fortalecimiento de la vida
profesional.

Especificos: Identifica los
aspectos constitutivos de
la investigacion en
relacién con los contextos

en los que adquieren
sentido.
Conoce formas de

aproximacion al
conocimiento 'y a las
fuentes de informacion.

Reconoce la confluencia
de disciplinas y saberes
en la identificaciéon vy
analisis de problemas.

N.°y nombre
de la unidad
Didactica

Unidad 1. La
Investigacion
- Principios
generalesy
desarrollos

Proyecto Futuro Il
Contenido Unidad 1

Competencia de
la Uni- dad
Didactica

Interpretativa:
Diferenciay
comprende los
contextos
investigativos.
Argumentativa:
Explicay asume
contextualmente
los usos de |a
investigacion

Estructura tematica
base de cada
Unidad Tematica

1.1. Queesla
investigacion

Actividades por Unidad
Didactica

a) Establecereltemay el
problema de una
investigacion dentro del
objeto de la institucidn
publicaa la cual esta
vinculado

1.2. Tipologias de
Investigacion

Complemente la actividad
1, definiendo el tipo de
investigacion a realizar.

1.3. Las Interacciones
disciplinares

Continue desarrollando su
investigacion,
estableciendo las
interacciones disciplinares
a que de lugar su
proyecto.

Tiempo de
aprendizaje

1 semana
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

Qué es la investigacion |deas claves

1.Concepto: Es la actividad de busqueda que se caracteriza por ser reflexiva, sistematica y metddica;
tiene por finalidad obtener conocimientos y solucionar problemas cientificos, filosoficos o empirico-
técnicos, y se desarrolla mediante un proceso.

La investigacion cientifica es la busqueda intencionada de conocimientos o de soluciones a
problemas de caracter cientifico; el método cientifico indica el camino que se ha de transitar en esa
indagacion y las técnicas precisan la manera de recorrerlo.

2.Importancia: La investigacion nos ayuda a mejorar el estudio porque nos permite establecer
contacto con la realidad a fin de que la conozcamos mejor. Constituye un estimulo para la actividad
intelectual creadora. Ayuda a desarrollar una curiosidad creciente acerca de la solucion de
problemas, ademas, contribuye al progreso de la lectura critica.

3. Elementos: Desde un punto de vista estructural reconocemos cuatro elementos presentes en toda
investigacion: sujeto, objeto, medio vy fin.

Se entiende por sujeto el que desarrolla la actividad, el investigador; Por objeto, lo que se indaga,
esto es, la materia o el tema; Por medio, lo que se requiere para llevar a cabo la actividad, es decir, el
conjunto de métodos y técnicas adecuados; Por fin, lo que se persigue, los propdsitos de la actividad
de busqueda, que radica en la solucién de una problematica detectada.


wp-content/uploads/2021/09/La-Realidad-Social-y-las-Perspectivas-Caceres.pdf
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

4. Clasificacion: ¢ Por el propdsito o finalidades perseguidas: basica o aplicada.

Investigacion basica: También recibe el nombre de investigacion pura, tedrica o dogmatica. Se
caracteriza porque parte de un marco tedrico y permanece en él; la finalidad radica en formular
nuevas teorias o modificar las existentes, en incrementar los conocimientos cientificos o filosoficos,
pero sin contrastarlos con ningun aspecto practico.

Investigacion aplicada: Este tipo de investigacion también recibe el nombre de practica o empirica. Se
caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacion de los conocimientos que se adquieren. La
investigacion aplicada se encuentra estrechamente vinculada con la investigacion basica, pues
depende de los resultados y avances de esta ultima; esto queda aclarado si nos percatamos de que
toda investigacion aplicada requiere de un marco tedrico. Sin embargo, en una investigacion
empirica, lo que le interesa al investigador, primordialmente, son las consecuencias practicas.

Si una investigacién involucra problemas tanto tedricos como practicos, recibe el nombre de mixta.
En realidad, un gran ndmero de investigaciones participa de la naturaleza de las investigaciones
basicas y de las aplicadas.
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€$00 4. Clasificacién: ePor la clase de medios utilizados para obtener los datos: documental, de campo o
Escuela Superior de experimental.
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Investigacion documental: Es la investigacidn que se realiza, apoyandose en fuentes de caracter

documental, esto es. Como subtipos de esta investigacion encontramos la investigacion bibliografica,

la hemerografica y la archivistica; la primera se basa en la consulta de libros, la segunda en articulos

0 ensayos de revistas y periodicos, y la tercera en documentos que se encuentran en los archivos,
Proyecto Futuro Il como cartas, oficios, circulares, expedientes, etcétera.

Investigacion de campo: Este tipo de investigacién se apoya en informaciones que provienen de
entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones. Se recomienda que primero se consulten |as

fuentes d ] i - o s
Helman Quesada e la de caracter documental, a fin de evitar una duplicidad de trabajos

Méndez Investigacion experimental: Es la investigacion que obtiene su informacion de la actividad intencional
Perfil Profesional realizada por el investigador y que se encuentra dirigida a modificar la realidad con el propdsito de
crear el fendmeno mismo que se indaga, y asi poder observarlo.
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

4. Clasificacion: ePor el nivel de conocimientos que se adquieren: exploratoria, descriptiva o
explicativa.

Investigacion exploratoria: Es la investigacion que se realiza con el propdsito de destacar los
aspectos fundamentales de una problematica determinada y encontrar los procedimientos
adecuados para elaborar una investigacion posterior. Es Util desarrollar este tipo de investigacion
porque, al contar con sus resultados, se simplifica abrir lineas de investigacion y proceder a su
consecuente comprobacion.

Investigacion descriptiva: Es la investigacién, que utiliza el método de analisis, se logra caracterizar un
objeto de estudio o una situacion concreta, sefialar sus caracteristicas y propiedades. Combinada con
ciertos criterios de clasificacion sirve para ordenar, agrupar o sistematizar los objetos involucrados en
el trabajo indagatorio. Al igual que la investigacion que hemos descrito anteriormente, puede servir
de base para investigaciones que requieran un mayor nivel de profundidad.

Investigacion explicativa: Mediante este tipo de investigacion, que requiere la combinacion de los
métodos analitico y sintético, en conjugacion con el deductivo y el inductivo, se trata de responder
o dar cuenta del porqué del objeto que se investiga.



000 Primer Bloque Tematico: La investigacion
Escuela Superior de 5. Caracteristicas: En la investigacion deben darse una serie de caracteristicas para que sea en

Administracion Puablica ] . /e
realidad cientifica:

a) Estar planificada, es decir, tener una previa organizacion, establecimiento de objetivos, formas de
recoleccion y elaboracion de datos y de realizacidon de informe.

Proyecto Futuro | b) Contar con los instrumentos de recoleccion de datos que respondan a los criterios de validez,
confiabilidad y discriminacion, como minimos requisitos para lograr un informe cientificamente
valido.

c) Ser original, esto es, apuntar a un conocimiento que no se posee o que este en duda y sea

Helman Quesada . o . o e
necesario verlflcar Y NO a una repet|C|on reorganizacion de conocimientos que ya posean.

Méndez

Perfil Profesional d) Ser objetiva, vale decir que el investigador debe tratar de eliminar las preferencias personales vy
los sentimientos que podrian desempefar o enmascarar el resultado del trabajo de investigacion
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

5. Caracteristicas: En la investigacion deben darse una serie de caracteristicas para que sea en
realidad cientifica:

e) Disponer de tiempo necesario a los efectos de no apresurar una informacion que no responda,
objetivamente, al analisis de los datos que se dispone.

f) Apuntar a medidas numéricas, en el informe tratando de transformar los resultados en datos
cuantitativos mas facilmente representables y comprensibles y mas objetivos en la valoracion final.

g) Ofrecer resultados comprobables y verificarles en las mismas circunstancias en las se realizd la
investigacion.

h) Apuntar a principios generales trascendiendo los grupos o situaciones particulares investigados,
para los que se requiere una técnica de muestreo con el necesario rigor cientifico, tanto en el
método de seleccion como en la cantidad de la muestra, en relacion con la poblacidén de que se
trate.
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

6. El objeto: El objeto de la investigacion cientifica es la busqueda de nuevo conocimiento
cientifico que asegure la una verdad contrastable por la comunidad cientifica.

El objeto de conocimiento cientifico, epistemoldogicamente es el tema de la investigacion cuya
resolucion se persigue.

El objeto de conocimiento, no se deja conocer facilmente, plantea numerosas dificultades, la
investigacion es, en consecuencia, ejercicio intelectual dificultoso, lleno de obstaculos vy, en
consecuencia, factor formativo para la persona que lo ejerce.

Sin embargo, la actividad investigadora, si se conduce metddica y eficazmente permite el éxito del
trabajo investigador.

Un ambiente favorable puede estimular al investigador en los momentos de desanimo: es
precisamente el clima cientifico, el ambiente de trabajo en facultades, departamentos y centros
oficiales de investigacion lo que, con mas frecuencia, suple con creces otras carencias
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

7. Formas: La Investigacidon Cientifica posee dos formas, estas se denominan pura y aplicaday
explican a continuacién:

A la investigacion pura, basica o fundamental se apoya en un contexto tedrico y su propdsito
fundamental es desarrollar teoria mediante el descubrimiento de amplias generalizaciones o
principios.

Esta forma de investigacion emplea el procedimiento de muestreo, a fin de extender sus hallazgos a
todo el grupo o situaciones estudiadas.

Esta forma de investigacion busca el progreso cientifico con miras a formulaciones hipotéticas de
posible aplicacion posterior. Persigue igualmente el desarrollo de una teoria o teorias basada en
principios vy leyes.

La investigacion fundamental es un proceso formal y sistematico de coordinar el método cientifico de
analisis y generalizacion con las fases deductivas e inductivas del razonamiento.

A la investigacion aplicada se le denomina también activa o dinamica y se encuentra intimamente
ligada a la anterior ya que depende de sus descubrimientos y aportes tedricos. Busca confrontar la
teoria con la realidad.
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

7. Formas: La Investigacion Cientifica posee dos formas, estas se denominan pura y aplicaday
explican a continuacion:

A la investigacion aplicada se le denomina también activa o dinamica y se encuentra intimamente
ligada a la investigacion pura, pues, depende de sus descubrimientos y aportes tedricos. Busca
confrontar la teoria con la realidad.

Es el estudio y aplicacidn de la investigacion a problemas concretos, en circunstancias y caracteristicas
concretas. Esta forma de investigacion se dirige a su aplicacion inmediata y no al desarrollo de
teorias.

“La investigacidon aplicada, movida por el espiritu de la investigacion fundamental, ha enfocado la
atencion sobre la aplicacion de teorias. Concierne a un grupo particular mas bien que a todos en
general.
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

8. Tipos de investigacion: los tipos de investigacion dificilmente se presentan puros; generalmente se
combinan entre si y obedecen sistematicamente a la aplicacion de la investigacion. Tradicionalmente
se presentan tres tipos de investigacion: Historica, Descriptiva y Experimental.

Historica: trata de la experiencia pasada; se aplica no sélo a la historia sino también a las ciencias de la
naturaleza, al derecho, la medicina o a cualquier otra disciplina cientifica. En la actualidad, la
investigacion histdrica se presenta como una busqueda critica de la verdad que sustenta los

acontecimientos de pasado. Este tipo de investigacion tiene las siguientes etapas:

1. Enunciacion del Problema

2. Recoleccion de informacion

3. Critica de Datos y Fuentes

4. Formulacion de Hipotesis

5. Interpretacion e Informe.
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

8. Tipos de investigacion: los tipos de investigacion dificilmente se presentan puros; generalmente se
combinan entre si y obedecen sistematicamente a la aplicacion de la investigacion. Tradicionalmente
se presentan tres tipos de investigacion: Historica, Descriptiva y Experimental.

Descriptiva: comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, y la
composicion o procesos de los fendmenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o
sobre como una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en el presente. La investigacion
descriptiva trabaja sobre realidades de hechos, y su caracteristica fundamental es la de presentarnos
una interpretacion correcta. La tarea de investigacion en este tipo de investigacion tiene las siguientes
etapas:

. Descripcion del Problema

Definicion y Formulacion de la Hipotesis

. Supuestos en que se basa la Hipotesis

. Marco Teorico

Seleccion de Técnicas de Recoleccion de Datos

. Categorias de Datos, a fin de facilitar relaciones

Verificacion de validez del instrumento

©(N|o|u|AlwN| e

. Descripcion, Analisis e Interpretacion de Datos.
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

8. Tipos de investigacion: los tipos de investigacion dificilmente se presentan puros; generalmente se
combinan entre si y obedecen sistematicamente a la aplicacion de la investigacion. Tradicionalmente
se presentan tres tipos de investigacion: Historica, Descriptiva y Experimental.

Experimental: se presenta mediante la manipulacidn de una variable experimental no comprobada, en condiciones
rigurosamente controladas, con el fin de describir de que modo o por qué causa se produce una situacion o
acontecimiento particular. El experimento es una situacion provocada por el investigador controlando la
participacion de variables y medir su efecto en las conductas observadas. El investigador maneja de manera
deliberada la variable experimental y luego observa lo que ocurre en condiciones controladas. Este tipo de
investigacion presenta las siguientes etapas:

Presencia de un Problema para el cual sea realizado una revision bibliografica

|dentificacion y Definicion del Problema

Definicion de Hipotesis y variables. Y la operacionalizacion de estas.

Disefio del plan experimental

Prueba de confiabilidad de datos

Realizacion de experimento

N [olu[s]w v e

. Tratamiento de datos. Aqui, en este punto, hay que tener en cuenta que una cosa es el dato bruto, otro el dato
procesado y otro el dato que hay que dar como definitivo.




Escuela Superior de
Administracion Pablica

Proyecto Futuro Il

Helman Quesada

Méndez
Perfil Profesional

Primer Bloque Tematico: La investigacion

9. Proceso: La investigacion tiene un proceso riguroso, con los siguientes pasos:
Eleccion del tema, Objetivos, Delimitacion del tema, Planteamiento del problema, Marco tedrico,
Metodologia, Informe

Eleccion del Tema: La investigacion debe definir claramente el tema, pues el problema se deriva de
éste. El tema se mueve en un marco de generalidades, mientras, que el problema reduce las
generalidades.

La realidad muestra una problematica, la cual estd integrada por una serie de factores, de los
cuales debe escogerse alguno de ellos como tema de investigacion y dentro de el, debe
seleccionarse el problema.

La eleccion del tema permite determinar con claridad y precision el contenido del trabajo a
presentar. La eleccion del tema corresponde necesariamente al investigador.



Escuela Superior de
Administracion Pablica

Proyecto Futuro Il

Helman Quesada

Méndez
Perfil Profesional

Primer Bloque Tematico: La investigacion

*Objetivos: : cuando se ha seleccionado el tema de la investigacion debe procederse a formular los
objetivos
de investigacion.

*E| objetivo de la investigacion es el enunciado claro y preciso de las metas que se persiguen.

eTodo trabajo de investigacion es evaluado por el logro de los objetivos mediante un proceso
sistematico, los cuales deben haber sido previamente sefialados y seleccionados al comienzo de Ia
investigacion.

eLa evaluacion de la investigacion se realiza de acuerdo a los objetivos propuestos. Si la
investigacion es
planeada cientificamente, el alcance de objetivos en cada etapa permite pasar a la siguiente.

*Al finalizar la investigacion, los objetivos han de coincidir con los resultados; es decir, toda la
investigacion responde a los objetivos propuestos.

eLos objetivos generales dan origen a los especificos y tienen coherencia con cada una de las
etapas de la investigacion. Estos objetivos deben ser evaluados en cada paso para conocer los
distintos niveles de resultados.
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

9. Proceso: Continuacion......

*Delimitar el tema permite la viabilidad del proyecto. Es necesaria la justificacién de este; es decir,
indicar los beneficios y las razones del tema a desarrollar.

*Una de las fallas mas comunes en la investigacion consiste en la ausencia de delimitacion del tema;
muchas de ellas fracasan por carecer de delimitacion. Delimitar el tema significa poner limite a la
investigacion y especificar el alcance de la misma

eLa delimitacion del tema incluye identificar una rama de la ciencia dentro de ella un problema

especifico en un ambiente especifico. Si el tema se explora convenientemente de la investigacion
derivaran aportes cientificos.

eLa delimitacion permite determinar si la investigacion sera de tipo exploratoria, descriptivo o
experimental.

*El Problema: El problema surge cuando el investigador encuentra una laguna tedrica, dentro de un
conjunto de informacion conocida.

e Todo problema representa una ausencia o carencia, generando dificultades sin resolver.

oE| titulo, es la presentacion racional de lo que se va a investigar, debe presentar una idea clara y
precisa.

eHacer un planteamiento adecuado del problema facilita no confundir efectos secundarios del
problema con la realidad del problema que se investiga.
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Primer Bloque Tematico: La investigacion

9. Proceso: Continuacion......

Marco Tedrico: Integra y relaciona la teoria con la investigacién. No puede haber un marco
tedrico que no
tenga relacién con el problema.

Toda investigacion requiere un conocimiento presente de |la teoria que explica el area de fendomenos
de estudio.

Todo hecho anterior hace parte de los antecedentes del problema. Aungque hacer un recuento
historico del problema es importante no es determinante, a no ser que la investigacion sea causal.

En los antecedentes se trata de hacer una sintesis conceptual de las investigaciones o trabajos
realizados sobre el problema formulado con el fin de determinar en enfoque metodologico de la
misma investigacion. Los antecedente pueden mostrar conclusiones acerca del problema planteado.

De esta manera damos entrada a las hipdtesis de nuestro proceso, que hacen parte de éste marco
tedrico



o
o0
000
€800

Escuela Superior de
Administracion Pablica

Proyecto Futuro Il

Helman Quesada
Méndez
Perfil Profesional

Primer Bloque Tematico: La investigacion
9. Proceso: Continuacion......

La hipodtesis es el eslabon necesario entre la teoria y la investigacién que nos lleva al descubrimiento
de nuevos hechos. Por tal, sugiere explicacidon a ciertos hechos y orienta la investigacion a otros. La
hipotesis puede ser desarrollada desde distinto puntos de vista, puede estar basada en una
conjetura, en el resultado de otros estudios, en la posibilidad de una relacién semejante entre dos o
mas variables representadas en un estudio, o puede estar basada en una teoria mediante la cual una
suposicién de proceso deductivo nos lleva a la pretension de que si se dan ciertas condiciones se
pueden obtener ciertos resultados, es decir, la relacion causa - efecto.

Una hipotesis sirve de guia para la obtencion de daos en funcion del interrogante presentado en el
problema, o también para indicar la forma como debe ser organizado segln el tipo de estudio.

Todo investigador debe hacer uso de conceptos para poder organizar sus datos y percibir las
relaciones que hay entre ellos. Un concepto es una abstraccion obtenida den la realidad y, por tanto,
su finalidad es simplificar resumiendo una serie de observaciones que se pueden clasificar bajo un
mismo nombre. Algunos conceptos estan estrechamente ligados a objetos de lo que representan.,
por eso cuando se define se busca asegurar que las personas que lleguen a una investigacion
determinada conozcan perfectamente el significado con el cual se va a utilizar el término o concepto
a través de toda la investigacion.
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Primer Bloque Tematico: La investigacion
10. Metodologia.

Para garantizar que los resultados obtenidos tengan un importante grado de confiabilidad, la
investigacion se realiza siguiendo una metodologia con procedimientos avalados técnicamente, aqui
una descripcion:

Es necesario tener en cuenta el tipo de investigacion que se va a utilizar, historica, descriptivas o
experimental. Si es un estudio causal, exploratorio o productivo, atenderan una metodologia
pertinente.

Una poblacion determinada objeto del estudio posee caracteristicas que nos permite
identificarla como la poblacion universo.

La elaboracion y aplicacion de instrumentos para investigar acerca de la poblacion son determinantes
para la obtencion de los datos.

Los instrumentos se aplican a una muestra de la poblacion objeto del estudio, la misma, debe ser
representativa

Una vez recopilado los datos, es necesario procesarlos, mediante la utilizacion de estadisticas previa
depuracion de los datos.

Posteriormente se procede a valorar los datos procesados, ahora informacion estadistica, para
determinar la validez de las hipotesis.



Escuela Superior de
Administracion Pablica

Proyecto Futuro Il

Helman Quesada

Méndez
Perfil Profesional

Primer Bloque Tematico: La investigacion

11. Informe final.

la estructura del informe de investigacion debe seguir fielmente los pasos fundamentales del disefio
de la investigacion; en ningin momento debe ser contraria al disefio, ya que el informe debe ser la
respuesta de lo planteado al disefio de la investigacion.

Para la presentacion del informe debe seguirse las normas de la metodologia formal de presentacion
de trabajos cinéticos, los cuales se han considerado en diversas obras por los tratadistas de la
metodologia formal.
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Las interacciones disciplinares

“La investigacion interdisciplinaria trae consigo o, mejor, implica necesariamente la indagacion por el
estatuto epistemologico de las disciplinas. Pero, como queda dicho, no se trata solamente de una
indagacion obligada que permita simplemente afianzar, desde alguna formalizacion, el
conocimiento disciplinario indispensable en la estrategia interdisciplinaria; tampoco se reduce a una
indagacion vital para comprender, sobre ese conocimiento disciplinario formalizado, las limitaciones
que se imponen las disciplinas a si mismas. Se trata de una indagacion que, intensificada en su
génesis disciplinar, permita constituir con diferentes disciplinas horizontes referenciales comunes
que, a su vez, visibilicen objetos comunes de estudio aprehensibles en una arquitectura investigativa.
(...)”. Adrian Serna Dimas. 2001.

La transdisciplinariedad, Illeva a generar retroalimentaciones continuas entre conceptos utilizados,
permitiéndoles mantener sus caracteristicas de complementariedad y antagonismo, al tiempo que los
niveles de realidad propician enriquecimientos reciprocos. Lo cual permite reformar la organizacion
de conocimiento y controlar en caudal de informacion que se presenta, propio del mundo global.
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Segundo Bloque Tematico: E/ tema de La investigacion

La realidad social Ideas claves Fuente: https://definicion.de/realidad-social/

Aqguello que cuenta con una existencia verdadera y auténtica forma parte de la realidad. Lo real, por
lo tanto, puede entenderse
por oposicion a lo que pertenece al ambito de la imaginacién o de la fantasia.

Puede decirse que la realidad social es una construccién simbdlica desarrollada por una sociedad
determinada.

Es importante entender la diferencia entre la realidad objetiva (aquella que existe independiente del
observador) y la realidad subjetiva (“construida” de acuerdo a la perspectiva individual). La realidad
social, en este sentido, es una combinacion de multiples subjetividades, que lleva a que una
comunidad analice lo que ocurre a partir de ciertos parametros, prejuicios, etc.

La realidad social actual poco o nada tiene que ver con las de tiempos anteriores. Asi, en concreto
esta es fruto de una serie de cambios que han propiciado que ahora esté determinada por un
descenso de la natalidad y un aumento de la esperanza de vida, una concentracion demografica
palpable en las grandes ciudades, la incorporacion de la mujer al mercado laboral, el aumento de la
clase media, el desarrollo de la sociedad del ocio, la modernizacion de los sistemas de comunicacion
y de los transportes, la diversidad de los tipos de familias...

Todo eso es fruto de una evolucion de la sociedad y también del desarrollo de distintas
intervenciones que se establecen dentro del ambito social, tanto a nivel individual como grupal e
incluso comunitariamente hablando.


wp-content/uploads/2021/09/La-Realidad-Social-y-las-Perspectivas-Caceres.pdf
https://definicion.de/realidad-social/
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Segundo Bloque Tematico: £/ tema de La investigacion
La realidad social Ideas claves

La realidad social, son las personas que conviven en una misma sociedad, son las que construyen la
realidad social a partir de las interacciones que mantienen entre si y con el entorno. En este
proceso dinamico, la comunicacion juega un rol esencial para la transmision de los conceptos y para
compartir las ideas.

Por extension, la realidad social es influenciada por los medios de comunicacion masiva, que
permiten llevar un mismo mensaje a multiples receptores de manera simultanea. Esto revela el
poder que tienen los medios: una idea transmitida a través de ellos puede modificar la realidad
social, es decir, modificar la forma en que la comunidad entiende aquello que sucede adentro de su
propia sociedad.

Ademas de todo lo expuesto, se hace importante conocer otros datos de interés y relevantes
acerca de la llamada realidad social, tales como estos:

-Varia con el tiempo y también con lo que seria la asimilacién de nuevos conceptos de caracter
empirico que se van descubriendo de manera paulatina.

-Dentro de la misma se incluyen un sinfin de factores econdmicos tales como la fuerza de trabajo,
las crisis financieras, los

medios de produccion, el consumo...

-La realidad social esta constituida y cambiada por diversos elementos como son las propias personas
que forman parte de la misma, las comunidades, las instituciones, los sistemas de comunicacion
existentes, las motivaciones de cada uno de sus individuos, los controles que estan establecidos
socialmente, las normas vy los roles...
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Las preguntas |deas clave-PAGINA 39 FUENTE: http://networkianos.com/formular-una-pregunta-de-
investigacion

Pregunta de investigacion, como hacerla

Seguir un protocolo de 3 pasos y aplicar cinco estrategias es la manera mas eficiente para formular
preguntas de investigacion y evitar estar perdido y sin rumbo durante la redaccion del proyecto de
investigacion vy el trabajo de campo.

La pregunta de investigacion es el primer paso para comenzar una investigacion y es un reto por el
que pasan todos los que inician una tesis o trabajo.

No podemos comenzar a redactar o preparar un proyecto de investigacion si no tenemos pregunta de
investigacion identificada. No podemos escoger técnicas, teorias o datos si no tenemos pregunta de
investigacion. Si no tenemos identificada una pregunta de investigacion divagaremos y perderemos
mucho tiempo y energia. La pregunta de investigacion es la meta que buscaremos responder y sera
nuestra guia durante todo el proceso de investigacion. Es mejor perder dias, semanas o meses
buscando una pregunta de investigacion que iniciar una investigacion sin tener una pregunta. Si la
pregunta de investigacion cambia una vez iniciada la investigacion, deberemos reiniciar la
investigacion y volver a revisar el problema, las teorias y la revision bibliografica. Por ello, vamos a
ver qué debe tener una pregunta de investigacion y como formular preguntas de investigacion.


wp-content/uploads/2021/09/Guia-Proyecto-Futuro-II.pdf
http://networkianos.com/formular-una-pregunta-de-investigacion
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Segundo Bloque Tematico: £/ tema de La investigacion
Las preguntas

Condiciones de una pregunta de investigacion:
La pregunta de investigacion tiene que cumplir 3 condiciones indispensables:

Concisa: lenguaje sencillo y claro. Cualquier persona, incluso sin formacion en nuestro campo debe
entender la pregunta. Frases cortas y directas, nada de lenguaje pomposo y pretencioso.

Alcanzable: la pregunta debe tener respuesta posible y la recogida de datos para responderla debe
ser viable,

Relevante: se debe defender la importancia de dedicar una investigacion a responder dicha
pregunta argumentando los beneficios e impactos que produciria responderla: a nivel tedrico,
empirico y social.

Si no cumple alguna de estas condiciones, no es una pregunta digna gue merezca una
investigacion seria y profesional.
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Las preguntas
3 pasos para formular una pregunta de investigacion

12, Definir un problema o asunto de investigacion. Me refiero a asunto también para hacer referencia a
gue no solo hay que estudiar problemas en el sentido negativo del término. La felicidad, la paz o la
bonanza econdmica también son asuntos claves a investigar. Para conocer problemas o asuntos
dignos de investigar debemos observar y leer. El conocimiento de la realidad pasa por la
observacion, lectura e interpretacion del entorno.

Por ejemplo: hay lugares en Latinoameérica con muchos problemas sociales y desigualdad pero su
poblacion se siente muy satisfecha y manifiesta ser feliz.

22, Delimitar el problema o asunto de investigacion. Se debe concretar y especificar claramente qué
estudiaremos. La delimitacion del problema pasa por especificar la accion que sucede y los actores
implicados (pueden ser organismos, personas, organizaciones, ecosistemas, paises). Ademas se
recomienda especificar el lugar y/o tiempo del problema. Una frase debe resumir el problema o
asunto a estudiar. P.ej. El nivel de felicidad es alto en Latinoamérica. Este el problema delimitado.
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Las preguntas
3 pasos para formular una pregunta de investigacion

32, Aplicar cinco estrategias al problema delimitado para que surjan varias preguntas de investigacion:

Prequntarse por una o varias causas del problema o asunto. P.ej. ¢Por qué el nivel de felicidad es

alto en Latinoamérica? (El nivel de religiosidad influye sobre el nivel de felicidad en
Latinoamérica?
Prequntarse por las consecuencias del problema o asunto en algun ambito. ¢Como afecta el alto

nivel de felicidad en Latinoamérica al gasto empresarial en salud en Latinoamérica? éHa
impactado el alto nivel de felicidad de la poblacion en América Latina sobre el maltrato
doméstico?

Pensar una solucion al problema o asunto. Preguntarse qué sucederia si aplicamos esa solucion al

problema delimitado o codmo afectaria una accion al problema o asunto. éSi se aplicaran politicas
de control de la natalidad se reducirian los indices de felicidad en Latinoamérica?
Prequntarse si el problema o asunto sucede en otro lugar y prequntarse por qué o qué

consecuencias tiene. De esta manera formulamos preguntas de investigacion para una

investigacion comparativa. (Hay diferentes niveles de felicidad en Latinoamérica entre la
poblacion urbana vy rural?

Prequntarse si el problema o asunto actual sucedia antes, o si el problema o asunto pasado sucede
hoy en dia. Asi formulamos preguntas para una investigacion longitudinal. ¢El alto nivel de
felicidad en Latinoamérica ha sido una constante en los Ultimos cien afios?
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El estado del arte  Ideas clave-PAG-44 FUENTE: https://normasapa.net/que-es-el-estado-del-arte/

El estado del arte proviene originalmente del campo de la investigacion técnica, cientifica e industrial
y significa, en pocas palabras, la situacion de una determinada tecnologia. Lo mas innovador o
reciente con respecto a un arte especifico. Esta nocidn ha pasado a los estudios de investigacion
académica como “el estado o situacion de un tema en la actualidad”. Es una forma de aludir a lo que
se sabe sobre un asunto, lo que se ha dicho hasta el momento que ha sido mas relevante.

En el area de los estudios acadéemicos el estado del arte hace referencia a la construccion de un
analisis de tipo documental. Este muestre los avances mas importantes que se han logrado con
respecto al conocimiento de un tema. Este tipo de desarrollo investigativo es mas comun en los
estudios de especializacion o doctorales, puesto que implican conocimientos muy amplios sobre
determinados problemas. Conocimientos que al investigador le toma varios afios en obtener.

Ademas, la finalidad es hacer una recopilacion de fuentes importantes, ideas, conceptos, opiniones
que luego el tesista puede refutar o complementar. Por lo tanto, el nivel de formacion debe ser muy
elevado para que el estudiante sea capaz de aportar informacion relevante, que se posicione a la
vanguardia de las fuentes ya previamente consultadas


wp-content/uploads/2021/09/La-Realidad-Social-y-las-Perspectivas-Caceres.pdf
https://normasapa.net/que-es-el-estado-del-arte/
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Primer Bloque Tematico: £/ tema de La investigacion

El estado del arte
Fuente: https://normasapa.net/que-es-el-estado-del-arte/
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TERCER BLOQUE TEMATICO: £/ problema de La investigacion

El Problema

Fuente: https://slideplayer.es/slide/3553321/
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Tercer Bloque Tematico: E/ problema de La investigacion

El Problema |deas clave-PAG-52

Un problema de investigacion puede originarse en una necesidad o en una causa por determinar; en
una relacion de fendmenos, en la descripcion o limitacion de los mismos,... un problema puede ser u
originarse en diferentes dimensiones pero, siempre contendra presupuestos o afirmaciones (el rostro
conocido del problema); un contexto; y una contradiccion dada por la relacidon entre lo conocido vy lo
desconocido.

El planteamiento del problema implica enfocar la solucion del mismo. De ahi que este planteamiento
debe ser formulado de forma precisa, y consecuente con los resultados ya obtenidos en las
indagaciones que le anteceden, considerar el espacio en el que se interrelaciona con otros problemas
de la misma naturalezay enunciar los elementos que le conforman y permiten caracterizarlo.


wp-content/uploads/2021/09/Guia-Proyecto-Futuro-II.pdf
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Tercer Bloque Tematico: E/ problema de La investigacion

Tipos de Problemas |deas clave-PAG-52

Al igual que sucede con las disciplinas y las clasificaciones en la investigacion, los problemas también
son susceptibles de ser tipificados, con la salvedad de la arbitrariedad que pueda generarse. Sin
embargo, aqui se hace alusion a una tipificacién de problemas utilizada en la investigacion cientifica:

Problemas empiricos: En esta clasificacion se inscriben los problemas surgidos de la experiencia,
lo cual no quiere decir que se deje de lado el aspecto conceptual, éste sigue presente en el acto
de formulacion que se fortalece con procedimientos como la observacion y la  medicion.
Sustancialmente se intenta reproducir hechos que permitan establecer relaciones y fundamentar el
problema.

Problemas conceptuales: En esta categoria se pueden ubicar los problemas que resultan de una
reconstruccion racional de datos conocidos en la idea de descubrir nuevos aspectos y establecer
nuevas relaciones. En otras palabras, este tipo de problemas surge en el seno de la actividad
cientifica y se acerca a la concepcion de hipotesis.

La situacion problematica: El problema es una parte de la situacidon que evidencia la interconexion de
problemas diferentes que no deben ser mezclados en el analisis. Si bien se asume la complejidad de
la situacion problematica no debe caerse en el error de intentar dar solucion, en el mismo proceso, a
todos los problemas pues, existe una relativa independencia de los componentes en donde bien no
pueden ser coincidentes con el todo (naturaleza de la situacion).
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Tercer Bloque Tematico: El problema de La investigacion

El Problema desde la MGA

Fuente: http://www.jjponline.com/marcologico/problema.html
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Tercer Bloque Tematico: El problema de La investigacién

La formulacidén de objetivos |deas clave-PAG-52

Un objetivo puede ser definido en tanto responda a tres grandes interrogantes: qué se quiere hacer,
como se va a hacer y para qué se va a hacer. Obviamente son respuestas que estan directamente
relacionadas con el problema de investigacion que se ha propuesto.

Lo anterior quiere decir que los objetivos surgiran de la exploracion minuciosa del problema: los
términos empleados, las inquietudes planteadas, los antecedentes; sumados a |la capacidad creativa
de la persona investigadora que identificara y determinara las estrategias y cursos de accién (caminos
a seguir) delimitaran el alcance de su labor investigativa, recuerde los diferentes tipos de
investigacion enunciados en la unidad 1.

Usted debe asegurarse de que el objetivo no desborde las posibilidades de realizacion, esto es que
sea algo razonable vy realizable.
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Tercer Bloque Tematico: El problema de La investigacion

Caracteristicas e los objetivos |deas clave-PAG-52

Los objetivos planteados en términos de sobreponerse a las dificultades o de explorar oportunidades
siempre deben responder al problema propuesto que, de manera general, permitira identificar un
norte, denominado objetivo general y unos pasos que conlleven a éste, objetivos especificos.

Los objetivos no son meras actividades, por lo tanto debe cuidarse de terminar elaborando listas de
actividades que, presentadas como objetivos especificos, distraen la atencion y puede llevarnos a
hacer lo urgente dejando de lado lo importante.

El objetivo general identifica los elementos que ayudan a tomar decisiones, mientras que los
especificos atienden cada uno de esos elementos en particular para contribuir al logro del primero.
Tanto los objetivos generales como los especificos deben ser explicitos, alcanzables y medibles.
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Tercer Bloque Tematico: El problema de La investigacion

Los Objetivos desde la MGA

Fuente: http://www.jjponline.com/marcologico/problema.html
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Cuarto Bloque Tematico: Métodos y Técnicas de La investigacion

Métodos de investigacion: Esencialmente, un método es una manera de obrar, de proceder
frente a una situacion o fendmeno y en nuestro caso es una manera de obrar frente a la resolucion
del problema identificado. Esto implica que los métodos son modelos para el analisis que, en todo
caso, recurren a la teoria y a la delimitacion conceptual para generarse un contexto.

En el estudio de las ciencias sociales se presentan dos métodos: los cuantitativos y los cualitativos.
Ambos atendiendo a los parametros ofrecidos por el método cientifico se disputan su aplicacion en
las investigaciones que estudian la realidad social, aun cuando se puede afirmar que los dos son
cualitativos pues, para que algo sea determinado cuantitativamente primero hubo de especificarse
cualitativamente.

“El método cientifico predominante en las ciencias sociales es el hipotético-deductivo, lo que implica
que los cientificos de cualquier disciplina estan basicamente probando hipdtesis a partir de un doble
referente: “el cuerpo conceptual de un lado y la realidad concreta que se estudia del otro” (Cuff,
Payne et al, 1985: 190). El método cientifico se aplica primordialmente para fundamentar, justificar y
respaldar hipotesis especificas que se deducen de un marco conceptual. De ahi que segun estos
autores los investigadores estan mas preocupados por evidenciar que su trabajo es cientifico, es
decir por exponer la forma como cumplen con las reglas del método, que con las caracteristicas que
determinan la realidad que quieren conocer: Con la formacion y entrenamiento profesional se
ensefian los métodos como si fueran instrucciones que seguidas cuidadosamente, permiten
ensamblar” la realidad que se estudia”. Elssy Bonilla-Castro y Penélope Rodriguez Sehk. 1997. Mas
alla del dilema de los métodos. La investigacion en ciencias sociales. Pags 41 y 42. Coleccién Vitral.
Editorial Norma. Bogota.
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Cuarto Bloque Tematico: Métodos y Técnicas de La investigacion

El método cuantitativo:

Inspirado en las ciencias naturales, encuentra su esencia en los constructos tedricos de la
comunidad cientifica. Lo que le lleva a identificar variables cuantificables, por consiguiente, en este
método el proceso de conocimiento se soporta en la medicion de los conceptos que orientan
tedricamente el proceso de conocimiento, analizando datos provenientes de la aplicacion de una
herramienta o de una técnica de recoleccion de informacion.

En este escenario, la persona investigadora cuenta con un recurso que le garantiza objetividad porque
entiende la realidad social regida por leyes y por ende no requiere de interactuar con ella, toda la
informacion necesaria sera absuelta por las cifras. Y el analisis, derivado de esas cifras, dara una
particular lectura de la realidad, llevando a definir situaciones problematicas o a proponer soluciones
para éstas a partir de supuestos que no involucran las dinamicas propias de la interaccion social.

La investigacion cuantitativa se soporta en las acciones del sujeto-objeto de estudio, lo cual permite Ia
formulacion de teoria y la construccion de conceptos que, en el tiempo, interpretan las dinamicas
de la vida social.
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Cuarto Bloque Tematico: Métodos y Técnicas de La investigacion

El Método Cualitativo

los conceptos a construir se sustentan en los comportamientos, actitudes y valores de quienes se
integran como objeto de estudio.

Contrario al método cuantitativo, el cualitativo obra de manera inductiva trasladando lo observado a
parametros o guias generales para el proceso investigativo. Para la persona investigadora la realidad
social es construida por los miembros de la sociedad y por ello, la teoria le ayuda a comprender su
comportamiento. En este método las cifras no tienen la importancia que reviste una detallada
descripcion.

La dindmica de la investigacion cualitativa tiende a verificar teorias, por lo que los factores causales se
independizan de las acciones del sujeto-objeto de estudio. En otras palabras, Las propiedades
cuantificables de los datos obtenidos, respecto del sujeto-objeto de estudio, permiten la verificacion
de la teoria (prueban la hipodtesis) relacionando variables no necesariamente coincidentes con la
realidad circundante.
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Cuarto Bloque Tematico: Métodos y Técnicas de La investigacion
Técnicas de investigacion

Comunmente se encuentran confusiones en el lenguaje investigativo y se tiende a atribuir Ia
categoria de

“método” a toda actividad que coopera en la recoleccion de informacion. Por esto es conveniente
aclarar aqui que las técnicas son recursos o instrumentos de los que se sirve la ciencia en el
proceso de acceso al conocimiento.

Técnicas de investigacion La observacion

Una vez segura la respuesta a la pregunta: qué se va a observar?, el ejercicio consiste en participar
de las actividades del sujeto-objeto de estudio y para ello se pueden llevar a cabo dos tipos de
observacion:

Observacion directa: En donde la persona investigadora recopila la informacidon recurriendo a
su sentido de observacion sin dirigirse a los sujetos involucrados.

Observacion indirecta: Se lleva a cabo cuando la persona investigadora recurre al sujeto involucrado
para obtener la informacion a través de preguntas por lo que deben generarse mecanismos para
evitar que ésta se invalide por cuenta de la intervencion de dos agentes: el sujeto y la persona
investigadora, en donde se establece una intersubjetividad que puede deformar dicha informacion.
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Cuarto Bloque Tematico: Métodos y Técnicas de La investigacion
Técnicas de investigacion El muestreo
Como se puede intuir, el muestreo recurre a la seleccion de una muestra del objeto de estudio o
poblacion determinada. Esta muestra contiene unos elementos (o unidades acerca de las
cuales se busca informacion) que nos permiten recurrir a ella en tantas etapas como sea necesario, lo
que la constituye en unidad de muestreo y se ubica en un espacio tiempo medible.
El muestreo considera los siguientes componentes:

Poblacidon: Todos los elementos considerados antes de definir la muestra.

Poblacion de estudio: Es el conjunto de elementos con caracteristicas similares sobre los cuales se
desea hacer el estudio y del cual se toma la muestra.

Marco muestral: Es una lista de todas las posibles unidades de muestreo que se pueden identificar.
De ésta se seleccionan aquellas que han de ser estudiadas.

Tamafio de la muestra y seleccion del procedimiento de muestreo: Hace alusion a los parametros que
han de considerarse en relacion con la poblacion de estudio. Si el muestreo tiene caracter de opinién
no se puede calcular el error muestral porque se esta en el campo de las suposiciones y se tiene:



Escuela Superior de
Administracion Pablica

Proyecto Futuro Il

Helman Quesada

Méndez
Perfil Profesional

Cuarto Bloque Tematico: Métodos y Técnicas de La investigacion

Técnicas de investigacion La entrevista
Como se dijo antes el observador se acerca al sujeto para obtener de él informacion vy para ello
puede recurrir a la entrevista.

En esta relacion social se busca informacion sobre un tema especifico, por lo que puede
materializarse en una conversacion informal (en donde apenas si se le formulan a la persona
entrevistada algunas preguntas que surgen en el contexto de la conversacién) o en la
aplicacion de un cuestionario abierto de manera personal o telefénica. En este ultimo caso, se sigue
un cuestionario predeterminado pero, no necesariamente se aplica en el orden establecido pues, las
respuestas se dan abiertamente en una conversacion que puede ser individual o grupal.

La entrevista, en tanto intercambio verbal, permite conocer lo que una persona piensa o siente
respecto de algo (tema o situacion particular) por lo cual es imprescindible contar con su disposicion
para participar de ella y ésta se logra comunicandole la importancia de su contribucion para el logro
de los objetivos del estudio que hemos propuesto.

Técnicas de investigacion La revision documental

Esta técnica recurre a la recopilacion de documentacion relacionada con el objeto de estudio sélo que
esta informacion se obtiene en fuentes consideradas secundarias por lo cual y pese a su utilidad en
la construccion del contexto historico esta a

merced del sesgo por cuenta de la interpretacion.
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Cuarto Bloque Tematico: Métodos y Técnicas de La investigacion

Técnicas de investigacion La encuesta

También recurre al cuestionario solo que se aplica en el orden formulado, no media una conversacion,
es individual, se obtienen datos ya clasificados y permite la determinacién de variables. Es una
entrevista estructurada y por serlo debe incorporar preguntas bien elaboradas, al igual que con la

entrevista personal debe cuidarse de desviar la intencion del instrumento y de exceder en el nimero
de preguntas.

A diferencia de la entrevista, la encuesta permite respuestas cerradas (si o no) que mas

adelante facilitaran el ejercicio de sistematizacion, tenga cuidado de no inducir las respuestas por
ejemplo:

Si pregunto a alguien: Cierto que esta clase es aburrida?, en el inicio de la pregunta he puesto mi

subjetividad, la percepcion que tengo sobre la clase y por ende estoy influyendo en la respuesta de mi
interlocutor.

Las respuestas también pueden ser abiertas y en la sistematizacion usted podra asignarlas dentro
de los grupos de variables definidos:
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Cuarto Bloque Tematico: Métodos y Técnicas de La investigacion

Técnicas de investigacion Historias de vida e historia oral

Esta técnica permite organizar informacion cronoldgicamente atendiendo a las experiencias relatadas
por los sujetos, en relacion con su vida interpersonal y con las instituciones sociales. Si se fija es
nuevamente un ejercicio de entrevista que tiene una particularidad, es un tema a profundidad
tratado en extenso y por consiguiente no puede ni debe ser evacuado en una sesion.

La historia de vida implica un contexto historico concreto, un lenguaje, unos imaginarios que
cuestionan directamente la posicién de la persona investigadora porque se encuentra frente a relatos
de formas de vida que le reportan hallazgos y limitaciones para construir

lo narrado por lo que, contando la experiencia de otro, se estan incluyendo aspectos subjetivos que
deben ser contrastados con el entorno para ser eliminados o reafirmados por otros sujetos del
mismo.

Técnicas de investigacion Grupos de discusion o grupos focales

En los grupos de discusion la persona investigadora se genera un lugar, un espacio en el cual situarse
frente al sujeto-objeto de estudio para escucharle decir algo, en unas condiciones determinadas,
acerca de un tema propuesto.

Los grupos de discusion o grupos focales encuentran su rigueza en la interaccidon comunicativa y
objetividad producida por esa interaccidén, ademas de reportar beneficios en tanto se constituyen en
un instrumento de indagacion rapida.
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