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Globalizacion =

Una Vision Moderna que Requiere la Globalizacion de
Nuestros Productos y de Nuestra Mente
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Argumentos Globalizadores

El enorme crecimiento de la
riqueza

global, la entrada al comercio de |a
mayor parte del mundo y sobre
todo la revolucién tecnologica, del
transporte y de las comunicaciones
a finales del siglo XX han causado
un rapido movimiento de la

informacion y del dinero.
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Globalizacion

Definicion:
Se refiere al cambio hacia una economia mundial con mayor grado de integracion e interdependencia,
tiene dos componentes principales:

Globalizacidon de Mercados: Se refiere al fendmeno de fusion de mercados nacionales, historicamente
distintos y separados, en un solo e inmenso mercado global.

Globalizacion de la Produccidn: Se refiere a la tendencia entre empresas de abastecerse de bienes'y
servicios a partir de distintas ubicaciones alrededor del mundo, para sacar provecho de las
diferencias nacionales del costo y de la calidad de los factores de produccion (MO, tierra y capital);
con el Unico fin de ser mas competitivos.

La Estrategia Global Nace de:

Creciente semejanza de los paises en cuanto a las cosas que los ciudadanos quieren comprar
Reduccion de barreras arancelarias y no arancelarias

Inversiones en Tecnologia

Competencia

Derrumbe de trabas al comercio

Maduracion de mercados nacionales

Volatilidad de los tipos de cambio

Surgimiento de paises industrializados
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Caracteristicas de la Globalizacion

Las fuentes de abastecimiento y manejo se toman en centros de decision localizados en
diferentes puntos del planeta.

Aprovechamiento de “Ventajas Comparativas” y desarrollo de “Ventajas Competitivas”.

La inversion es movil, por cuanto no implica grandes obras de infraestructura fisica o ataduras a
largo plazo.

Mano de obra calificada, facilidad de informacion, seguridad y buena infraestructura son las
variables de mayor valor cuando las empresas globales toman la decision de hacer inversiones.
Bienes y servicios con mayor valor agregado.

Ventajas

Reduccion de costos

Mejor calidad

Mas preferencia de los clientes
Mayor eficacia competitiva
Innovacion permanente.
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Desventajas

‘QP‘
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Costos de Coordinacion.
Cruce de fronteras nacionales.
Pérdida de concentracion en el cliente.

Cambios que Inducen a una Estrategia Global

Revolucion de la informatica y de las comunicaciones reduciendo el mundo a una “Aldea
Global”.

Suscripcién acelerada de convenios de libre comercio y creacion de blogques comerciales.
Creciente semejanza entre paises en adquisicion de bienes por nivelacion de estilos de vida,
gustos y establecimiento de marcas mundiales.

Fuerte aumento en los viajes que crean consumidores globales.

Aumento de la competencia e inversiones extranjeras que “Globaliza” los negocios y
advenimiento de nuevos competidores globales.

Productividad y Capacidad Competitiva.

Sustitucion Modelo “Fordiano” de produccion en escala por “Produccion o manufactura
Flexible”, con apoyo de “Innovaciones Tecnoldgicas” y estrategias competitivas para ingresar
a “Mercados Segmentados”.
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Libre Movimiento De Personas?

En el mundo existe el libre movimiento del capital y de la
informacion, pero no de las personas.

En un verdadero “open world”, los habitantes se
mudaran de paises buscando ingresos, seguridad,
Impuestos, etc.

Este proceso lo restringira la cultura, el idioma, el sentido
de pertenencia de sus raices, resistencia a vivir entre

otros, etc.
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Entorno Politico y Legal de los Negocios
Internacionales



Impacto del Sistema Politico en las Decisiones Empresariales

El ambiente politico de una nacién afecta los negocios
internacionales por medio de las leyes que regulan la actividad
comercial en los niveles tanto nacional como internacional.

- /
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Los gobiernos pueden tratar las transacciones internacionales en
forma unilateral o con base en tratados y convenciones.

by

Catedra de Negocios

Internacionales Aspectos Legales de los Negocios Internacionales

Impacto de las leyes en los negocios:

* Las leyes nacionales afectan todas las actividades tanto locales
como transfronterizas de los negocios.

* Reglamentacion del comercio vy la inversion

* Reglamentacion de los flujos financieros

* Impuestos

* Disponibilidad de la informacion

* Reglamentacion sobre la propiedad

e Tratados internacionales
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Evolucion de las Estrategias Legales y Politicas en el Proceso de Internacionalizaciéon

Inversion Directa con
produccion en el extranjero

Las compafias enfrentan problemas politicos

y legales en diferentes niveles a medida que

Joint Ventures

. avanzan en su grado de internacionalizacion;
Catedra de Negocios 5

Internacionales asi, a medida que el nivel aumenta,

Licencias
aumentan tambiénlanaturaleza, complejidad

y amplitud de las interacciones politicas y

Helman Quesada Exportaciones
i legales de una compafiia.
Méndez

Docente
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éPor qué Exportar?

Diversificar productos y mercados para afrontar la competencia internacional y la situacion de la
economia nacional.

Ganar competitividad mediante la adquisicion de tecnologia, know how y capacidad gerencial
obtenidas en el mercado.

Hacer alianzas estratégicas con empresas extranjeras para reducir costos, mejorar la eficiencia y
diversificar productos.

Disminuir el riesgo de estar en un solo mercado.

Vender mayores volumenes para utilizar la capacidad productiva de la empresa y hacer economias de
escala.

Necesidad de involucrarse en el mercado mundial por la globalizacion de la economia.

Buscar mayor rentabilidad en los mercados internacionales y asegurar la existencia de la empresa a
largo plazo.

Para mejorar la imagen con proveedores, bancos y clientes

Por una puntualeleccion de la politica de desarrollo de la empresa
Posibilidad de precios mas rentables

Alargamiento del ciclo de vida de un producto

Para diversificar riesgos




éQuién Puede Exportar?

Quien ha evaluado su capacidad de internacionalizacién y encara la
exportacion como una estrategia para mejorar la competitividad.

éA Dénde Exportar?

Catedra de Negocios
Internacionales

Inicie con los mercados donde puede adquirir experiencia con el menor
costo

Helman Quesada ¢ Cuando Exportar?

Méndez Cuando haya desarrollado puntos de fuerza competitivos
Docente internacionalmente
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Mecanismos de Internacionalizacion



é¢COmo Ingresar a los Mercados Extranjeros?
1- Exportar A Un Mercado Extranjero

Exportacion indirecta: Exportacion de bienes y/o servicios a través de varios tipos de exportadores
ubicados en el pais de origen de los bienes Agentes Exportadores

Comisionistas

Intermediarios

Firmas Internacionales

Exportacion Directa: Exportacion de bienes y servicios por la empresa que los produce.
Catedra de Negocios
Internacionales Empresa de Ventas: (Negocio que se establece en el pais de destino para vender los
bienes y productos de la casa matriz.

2- Fabricar en Dicho Mercado
Subsidiaria de Propiedad Total
Asociacion en participacion (Joint Venture

Helman Quesada participacion | )

Méndez Contrato de Administracion: Arreglo por el cudl una firma proporcién servicios de direccion y

administracion a otra empresa.

Ejemplo: Hoteles Intercontinental.

Docente



Catedra de Negocios
Internacionales

Helman Quesada
Méndez

Docente

¢Como Ingresar a los Mercados Extranjeros?
2- Fabricar en Dicho Mercado
Subsidiaria de Propiedad Total

Asociacion en participacién (Joint Venture)

Acuerdo de Licenciamiento: Acuerdo contractual en el que una empresa da acceso a patentes, secretos
del negocio o tecnologia a otra mediante el pago de honorarios.

Franquicia: Forma de licenciamiento en que una empresa celebra un contrato con otra para operar cierto
tipo de negocio, al amparo deuna marca establecida y de acuerdo con reglas especificas.

Fabricacion por contrato: Maquila
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Estrategias de Expansion en el Mercado Internacional

Estrategia No. 3

Pocos
Mercados

Muchos
Paises

Estrategia No.1

Estrategia No.4

Pocos
Paises

Muchos
Mercados

Estrategia No.2
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Estrategias de Entrada a los Mercados Internacionales

Alto Inversion Directa Alto control
Riesgo con produccion en de la estrategia
el extranjero

Joint Ventures

Licencias

Exportaciones

Bajo Bajo control
Riesgo de la estrategia
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Plan de Exportacion



El Plan de Negocio
Definicién:

* Es un proceso para enunciar en forma clara y precisa los propositos,
las ideas, los conceptos las formas operativas, los resultados, y en
resumen la vision del empresarios obre el proyecto.

* Es un mecanismo para proyectar la empresa en el futuro, de prever
dificultades y de identificar posibles soluciones a las coyunturas que
pudiesen presentarse.

Catedra de Negocios
Internacionales El proceso de elaboracion del plan de negocio implica una serie
de etapas de analisis, durante cada una de las cuales los diversos
elementos y variables de cada etapa deben ser analizados en
relacion con su finalidad propia y con su efecto sobre las otras

etapas del proceso.
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Por estas razones, el proceso de elaboracion de un plan de
negocio puede visualizarse como una serie de analisis
interrelacionados con retroalimentacion permanente que obliga
muchas veces a repetir etapas.




El Plan de Negocio

Etapas en el Proceso de Analisis

Un Plan de Negocio debe incluir analisis sobre los siguientes aspectos:
* ElMercado
e Técnico

Catedra de Negocios * Administrativo

: * Legal y Social
Internacionales g
e Economico

* De Valores Personales
* Financiero
* De Riesgos e Intangibles

Helman Quesada
Méndez

Docente
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El Plan de Negocio

Etapas en el Proceso de Andlisis

Ambiente Ambiente
Econdmico Tecnoldégico

_ Intermediarios
Ambiente

Demografico Ambiente
Fisico
Producto

Competencia Plaza . - PreCiO P[:IinCOS

Promocién

Ambiente

Socill Ambiente

Politico
Distribuidores

Ambiente Ambiente
Cultural Legal



El Plan de Negocio

Etapas en el Proceso de Andlisis

Evaluacién Integral del Proyecto:

Tiene como objetivo central determinar los
indicadores de factibilidad del proyecto (TIR, VPN,

periodo de pago descontado, balance del proyecto,
Catedra de Negocios

, puntos de equilibrio econdémico) y el efecto,
Internacionales

mediante el analisis de sensibilidad, qué cambios en
las distintas variables del proyecto puedan tener en
esa evaluacion.
Helman Quesada Una vez efectuados todos estos analisis v
Méndez evaluaciones, es posible escribir el documento final

Docente denominado Plan de Negocio.




El Plan de Negocio

Etapas en el Proceso de Analisis

Eg Formulario Unice Nacional

we ¢ para la presentacién de un anteproyecto al
g§ ¥ Programa Jévenes Emprendedores Exportadores
EXPORTADGRES 2002

A. Informacién del proyecto

Este es el Formulario Unico Nacional para la e oo [ g o e

presentacion de un anteproyecto al programa Jovenes R Gesepion v G o

Cusaiiet
Hoka

progama

Catedra de Negocios Emprendedores Exportadores, el cual se utiliza para
Internacionales

elaborar el Plan de Negocio. Para mayor informacion y

A3. Bienes(s) o Servicio(s) a exportar
R

e deben stv W 00 Berp I marcaios.

inereados de expartacién para sus productce.

para obtener el formulario completo consulte la e oty | | Eoume st s b o

pagina Web en la siguiente direccion: . ;

5.

B. Informacién del titular

Helman Quesada ey e

B4. Direccidn: 85. Ciudad |

B6. Teléfonos: B7.Fax: |

, http://www.jovenesemprendedores.gov.co/ L I
Méndez e

B11. Semestre actual de estudios {o ano de grado): l

POR FAVOR NO SE EXCEDA DE LOS ESPACIOS ESTABLECIDOS Pagira 1

Docente
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