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Gestion Publica Efectiva

La gestion publica podrd medirse por resultados, tendrd un accionar transparente y rendira cuentas a la sociedad civil. El
mejoramiento continuo de la Administracion Publica se basara en fortalecimiento de herramientas de gestién consolidadas en
un sistema integrado que permita el buen uso de los recursos y la capacidad del Estado para producir resultados en pro de los
intereses ciudadanos. Estas deberan desarrollarse bajo un marco de modernizacion, reforma y coordinacién interinstitucional.

El mejoramiento lograra un Estado que haga el mejor uso de sus recursos, con resultados sobresalientes. Un Estado eficiente
y eficaz requiere de servidores comprometidos con este principio de Buen Gobierno e instituciones fortalecidas, llevando a
cambios estructurales en la organizacién y en la gestiéon de las entidades, involucrando, claridad en las responsabilidades de
los servidores publicos y mecanismos adecuados de seguimiento, que permitan analizar progresivamente su gestion y tomar
correctivos a tiempo.

La agenda propuesta contiene acciones tales como:

Eficiencia en la gestién de los recursos publicos: El aumento en la eficiencia en el uso de los recursos publicos requiere de
estrategias multiples y diferenciadas en la consecucién y asignacion de recursos presupuestales en un marco equilibrado entre
criterios técnicos y politicos. Teniendo en cuenta: Consecucién de recursos; No es gastar mas ni menos, es gastar bien; El
equilibrio técnico - politico de las decisiones de gasto; y Evaluacion y asignacion de recursos teniendo en cuenta criterios
técnicos de productividad y eficiencia.

Arreglos institucionales por temas estratégicos: Se emprenderan intervenciones a las instituciones publicas orientadas a
integrar redes de organizaciones publicas modernas, flexibles, abiertas al entorno y orientadas hacia la funcionalidad y
productividad. Para ello, el Departamento Nacional de Planeacion, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la
Alta Consejeria Presidencial para el Buen Gobierno y la Eficiencia Administrativa disefiaran redes institucionales en materias
claves para la sociedad, que se complementaran con la formulacioén de estructuras organicas, precisando su accion dentro del
esquema de intervencion del Estado a nivel de las funciones primordiales: planeacion, promocion, regulacién, ejecucion,
evaluacion y control. Adicionalmente se evidencio la necesidad de revision y modernizacién de las figuras legales para
formalizar y garantizar la coordinacion interinstitucional efectiva entre los diferentes niveles de gobierno, las entidades, el sector
privado, las comisiones intersectoriales y los sistemas administrativos nacionales. Se desarrollaran estudios que daran mayor
relevancia e impulso a esquemas institucionales que establezcan un responsable especifico para el cumplimiento del objetivo
las Altas Consejerias Presidenciales.

Iniciativas de redisefo organizacional en entidades del Estado: La innovacién gubernamental requiere una nueva forma de
organizacion de las entidades del Estado redisefiando ciertas instituciones con criterios modernos de gestion, liquidando de
manera eficiente, agil y oportuna instituciones con problemas estructurales, de tal manera que se evite la pérdida de valor
publico, y crear algunas nuevas instituciones que permitan alcanzar los retos planteados. La reforma sera permanente y
buscara el continuo mejoramiento y modernizacion, se hara: i) con criterios de gestion que permitan una asignacion 6ptima de
los recursos humanos, financieros y tecnolégicos, en funcién de la misidon de cada entidad; ii) que las entidades publicas
proporcionen el mayor y mejor servicio al ciudadano y la provision eficiente de bienes publicos, con estructuras innovadoras y
criterios de calidad; iii) teniendo como eje principal el papel que las entidades deben cumplir en el Estado, incluyendo su
fortalecimiento, la relaciéon con la sociedad, el examen de los procesos y la gestion del empleo publico; iv) permitiendo
sistematizar casos exitosos y generar lecciones aprendidas para otras entidades publicas.

Politicas de eficiencia como anti-tramites internos y servicios compartidos: Se emprenderan esfuerzos para racionalizar
y simplificar procesos, procedimientos, tramites y servicios. Estos esfuerzos utilizaran tecnologias de informacion y
comunicaciones para iniciativas como la reduccion de tramites internos y la gestion documental. Asi mismo, a través de
iniciativas como la de servicios compartidos entre entidades, se lograran economias de escala y sinergias en aspectos como la
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tecnologia, la contratacion, el archivo y las compras, entre otros. Las iniciativas se implementaran con proyectos piloto en
ciertas entidades que luego podran ser replicados por las demas entidades del Estado. También se tomaran medidas para
optimizar recursos e integrar tecnologias, procesos y personas teniendo en cuenta el mejoramiento continuo estandarizando y
mejorando procesos.

Gestion publica orientada a resultados: Busca generar capacidad en las organizaciones, para que logren los resultados
establecidos en los planes de gobierno, mediante la creacion de valor publico (Clad-BID, 2007). Los objetivos especificos son:
1) ofrecer a los responsables de la administracion publica informacion para la toma de decisiones relacionadas con la
optimizacion del proceso de creacidon de valor publico a fin de alcanzar el resultado esperado de la accidon del Gobierno; 2)
contribuir a mejorar la capacidad de los organismos publicos para que puedan rendir cuentas tanto a los organismos de control,
al Congreso, como al Gobierno y a la ciudadania ; y 3) contribuir a la adecuada articulacién de las diferentes fases del ciclo de
politica publica.

Incentivos para la gestion publica: Se implementara un sistema para la clasificacion y evaluacién de las entidades,
complementandose con el desarrollo de mecanismos de certificacion a los servidores publicos. Esto se relaciona con el disefio
de un esquema de incentivos que estimule a las entidades a aumentar su capacidad organizacional. De tal forma, se
incentivara la divulgacion y apropiacién de las mejores practicas en gestién dentro de la administracion publica, con el
fortalecimiento del Premio Nacional de Alta Gerencia, ademas se disefiara una estrategia de capacitacion acorde a las
necesidades particulares de las entidades.
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